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Titulo: B [GEBR] - GESTAO EFICIENTE PARA BARES E RESTAURANTES - PESSOAS

Cédigo: BA00000002485 Copia: 0 Ativo: Sim

Codigo Produto Descricao do Produto no

SIAC: SIAC:

Situacao Atual: Ativo no Sebrae/BA Entidade Autora: SEBRAE - BAHIA

Unidade Autora: gg{%@?}ﬂ:o])(%:gﬂ ERMIENHC Unidade Responsavel: Egé??gEIgE(S CI;:ES;)A OO

Programa: CONSULTORIA E INSTRUTORIA GERAL Instrumento: CONSULTORIA

Familia: Grupo:

Modalidade: Presencial Foco Tematico: Empreendedorismo

Natureza Servico: Consultoria Direitos Autorais:

Modelo do Certificado: Padrao Maturidade: Avancada
APLICACAO

Gratuito: Néo Grau de Escolaridade: ENSINO MEDIO COMPLETO

Participantes - Minimo: 1 Participantes - Maximo: 1

Quantidade de Encontros: 3 gzgg;‘;igf ikl a 6 a 8 HORAS POR ENCONTRO

Publico Alvo: ME - Microempresa

Complemento Publico Alvo: EMPRESAS DE ALIMENTAGCAO FORA DO LAR

Palavras Chaves:

Carga Horaria Instrutoria:

Carga Horaria Consultoria: Aplicavel no prazo minimo e maximo de 30 dias.

Desenvolver nos empreendedores do segmento de Alimentacao Fora do Lar as habilidades que
possibilitem melhorar a gestdo e otimizar resultados.

Objetivo:

1 - Aplicagao de diagndstico

2 - Elaboracao do plano de acao

3 - Validacao do plano de acao com o cliente
4 - Implantagao das agOes prioritarias

5 - Avaliacdao dos Resultados

6 - Relatorio Final

Descricao dos Servigos:
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PESSOAS -Atuacdo de forma estratégica, considerando a gestao de pessoas no contexto atual,
Conteudo programatico: recrutamento e selecdo, desenvolvimento e treinamento de equipes, clima organizacional,
lideranca e motivacao, gestdao de conflitos, manual de servigos e atendimento.

1 - Melhorar a capacidade do empresario de analisar estrategicamente seu negdcio,
identificando corretamente os desafios e tendo clareza sobre as acoes a serem implantadas.

Hihe 2 - Melhorar a gestdo e/ou os
resultados financeiros da empresa.

Informacoes Esta metodologia pode também ser comercializada completa e multitematica, e também possui

Complementares: outros moédulos ja registrados no CRM.

Precisando desenvolver aptidoes de lideranca, capacitar e otimizar resultados da equipe,
monitorar a satisfacdo do cliente e melhorar o atendimento? Conheca a consultoria Gestao
Eficiente para Bares e Restaurantes. Um atendimento especializado e completo para voce,
empresario do segmento de alimentagao.

Descricao Comercial:

PRODUTOS ASSOCIADOS

PRODUTO DETALHE TIPO DE RELACAQ? OBRIGATORIO? ATIVO?

AREAS DE CONHECIMENTOS

AREA DE CONHECIMENTO DETALHE

Lideranga

ARQUIVOS ASSOCIADOS

CODIGO VERSAO TiTULO DETALHE ATIVO?
01 Apresentacdo Geral - Gestao Eficiente para Bares e Restaurantes Sim
02 GEB&R - Conteudo setorial e informagoes - Pessoas Sim
03 GEB&R - Anexo 1. Modelo Relato da consultoria Sim
04 GEB&R - Anexo 2. Diagndstico Padrdo Sim
05 GEB&R - Anexo 8. Modelo Manual de Treinamento de Saldo Sim
06 GEB&R - Anexo 9. Modelo Normas e Procedimentos Sim

GESTORES DO PRODUTO

RESPONSAVEL RELACAO DETALHE

ANA PAULA FLAVIO ALMEIDA Sebrae - Responsavel

DISPONIBILIZACAO - UNIDADE REGIONAL

Todas as Unidades Regionais: Sim

UNIDADE REGIONAL DETALHE



