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IDENTIFICACAO DO PRODUTO

Titulo: [l [S] Sinalizagao

APLICACAO DO PRODUTO

01 visita presencial na Etapa 01.

Quantidade de Encontros 1 Observacao Quantidade de Demais encontros realizados de

Presenciais: Encontros: forma remota (a distancia, minimo
de 02 encontros).

Publico Alvo: ME - Microempresa

Porte: Microempreendedor Individual (MEI), Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP),
Produtor Rural (PR) e Artesao.

Complemento Publico

Alvo: Setor: Agronegocios, Comeércio, Industria e Servigos.

Segmento: Diversos.

A Consultoria objetiva desenvolver e entregar ao Cliente o Projeto de Sinalizacao, com
Objetivo: o desenvolvimento de maquete(s) eletronica(s) ou montagens digitais para que o Cliente visualize as
propostas.
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Sdo etapas da Consultoria:

ETAPA 01 | ALINHAMENTO DA PROPOSTA

Reunido presencial para realizacao do briefing com o Cliente, nivelamento do escopo do trabalho,
levantamento de necessidades, requisitos e restrigoes; e validacdao do planejamento de execucdo dos
servigos; composto de cronograma resumido com os principais eventos, agendas de reunioes e
definicdo dos responsaveis pelo acompanhamento dos servigos por parte do cliente e da prestadora
de servigo tecnoldgico. Ferramentas como entrevista com o cliente sdo importantes como forma de
obter informacg6es necessarias para fundamentar a entrega proposta.

Observacao 01: Este briefing é fundamental para a continuidade da Consultoria, e NAO podera ser
alterado apés aprovacao pelo Cliente, sendo insumo fundamental para o desenvolvimento da Etapa
02.

ENTREGA ETAPA 01: Documento contendo os responsaveis pela prestagao do servigo, o escopo do
servico, o plano de acdo com o cronograma das atividades e outros aspectos acordados entre as
partes, e o briefing, com registros fotograficos e detalnamento quanto a situagdo verificada na
empresa sob o aspecto de sinalizagdo por meio de visita técnica presencial, assinado pelo
empresario por meio fisico ou via assinatura digital.

ETAPA 02 | DESENVOLVIMENTO DO PROJETO DE SINALIZACAO
Desenvolvimento dos seguintes aspectos dentro do projeto de sinalizacdo, observando os seguintes
aspectos, quando aplicaveis:

* Conceituagao do Projeto;

* Desenvolvimento de maquete(s) eletronica(s) ou montagens digitais para que o Cliente visualize as
propostas;

* Manual com especificagoes técnicas dos elementos do projeto;

* Desenho(s) técnico(s) com especificagoes de materiais e estruturas, escala adequada, dimensoes e
cotas, vistas e cortes.

Apos a conclusao das entregas, a empresa Prestadora de Servigo Tecnoldgico deve agendar 01
(uma) reuniao de encerramento virtual (remota) com o Cliente, para sua apresentacao e
validagao.

Observacao 01: Apenas apds a validagao de todas as entregas pelo Cliente e assinatura da
Declaragao de Conclusdo Servigo é que ocorrera o encerramento da Consultoria. Por esta razao, é
importante o envolvimento do Cliente na fase de desenvolvimento das entregas, para que a
validacdo ocorra nao apenas em seu encerramento, mas durante o transcorrer da Consultoria, sendo
indicada a realizagdo de pelo menos 01 (uma) reuniao intermediaria virtual (remota).

ENTREGA ETAPA 02: Relatorio final, assinado pela empresa demandante fisicamente ou via
assinatura digital, contendo: a) situacao verificada na empresa sob o aspecto de sinalizagao; b)
solugdes propostas; c) conceituacdo do projeto; d) maquete(s) eletronica(s) ou montagens digitais; e)
manual com especificages técnicas dos elementos do projeto; f) desenho(s) técnico(s) com
especificacdes de materiais e estruturas, escala adequada, dimensodes e cotas, vistas e cortes.

Nao se aplica.

BENEFICIOS
Sao potenciais beneficios da Consultoria:

* A sinalizagdo correta e adequada a imagem da instituigao contribui ndo somente para uso
satisfatorio do espaco e orientagdo, reforga a identidade, imagem e até mesmo pode ser um
diferencial para o cliente ou usuério;

¢ Contribui também para organizar os ambientes, fornecendo informacdes de forma clara e direta
para que o seu usuario encontre rapidamente o que deseja.
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RESPONSABILIDADE DA EMPRESA DEMANDANTE

1. Fornecimento, produgao ou tratamento de textos, fotos ou videos e demais itens a serem
utilizados durante o processo;

2. Todos os custos para a confeccao dos produtos resultantes da aplicagdo do projeto de sinalizagao;
3. Aprovar a proposta do Sebrae, valores e condigoes de pagamento;

4. Conhecer e validar a proposta de trabalho, o escopo das etapas e as entregas do prestador de
Servigo;

5. Disponibilizar agenda prévia para visitas, reunioes e atividades propostas pelo prestador de
Servigo;

6. Fornecer informagoes técnicas sobre os processos, produtos ou servigos ao prestador de servigo
para o desenvolvimento do trabalho;

7. Acompanhar o prestador de servigo em visita(s) técnica(s) aos espagos fisicos, se previsto no

escopo do trabalho;
8. Avaliar o servico prestado.

ESTRUTURA E MATERIAIS NECESSARIOS
Cliente possuir marca vetorizada.

RESPONSABILIDADE DA PRESTADORA DE SERVICO

1. Buscar toda a legislacdo e regras locais aplicadas a sinalizagdo, no caso de projeto externo, e
seguir as orientagdes necessarias;

2. Detalhamento de todos os dados técnicos e referéncias necessarias a produgao do projeto de

sinalizagao;
Informacoes 3. Realizar reunido para alinhamento e apresentacao das atividades previstas;
Complementares: 4. Analisar a demanda e as informacoes fornecidas pela empresa;

5. Elaborar proposta, escopo de trabalho, cronograma das etapas do projeto, agenda de reunides e
atividades, sendo necessario validar com a Empresa Demandante;

6. Fornecer as entregas previstas, validadas pela empresa demandante, ao Sebrae;

7. Cumprir com as obrigagoes previstas no Regulamento do Sebraetec e Editais Estaduais.

PERFIL DESEJADO DA PRESTADORA DE SERVICO
A Prestadora de Servigo deve apresentar em seu corpo técnico, profissional com experiéncia e
conhecimento sobre técnicas e ferramentas de design grafico e sua aplicabilidade.

OBSERVACOES

1. Na impossibilidade de as entregas serem assinadas fisicamente pela empresa demandante, elas
poderao ser validadas via assinatura digital, aceite eletronico ou e-mail, em que a empresa
demandante devera manifestar o aceite e encaminhar para a prestadora de servigo tecnologico, e
esta devera incluir o comprovante de validagao da empresa demandante nas entregas para o
registro do atendimento;

2. Os valores dos honorarios apresentados devem incluir todas as despesas com impostos e encargos
sociais, conforme legislagdo tributédria em vigor, que possa incidir sobre o objeto da proposta;

3. Despesas adicionais com terceiros (direitos autorais, fotografias, hospedagem, imagens, registro
de dominio, revisoes, textos, conteido dindmico, entre outros) ficam a cargo exclusivo do cliente e
devem ser previamente autorizadas por ele durante a validacao da proposta de trabalho;

4. E de responsabilidade do prestador de servico todo o projeto, da concepcéo a aprovacao do
cliente;

5. O prestador de servico ndo pode ser responsabilizado por erros de terceiros contratados pelo
cliente.

Descri¢cao Comercial:

ENTREGAS DO PRODUTO

ENTREGAS DOCUMENTO(S) - EVIDENCIA(S) Percentual

1.1. Documento contendo os responsaveis pela prestacdo do servigo, o escopo do servigo, o plano de

acao com o cronograma das atividades e outros aspectos acordados entre as partes, e o briefing, com
ENTREGA 1  registros fotograficos e detalhamento quanto a situacgdo verificada na empresa sob o aspecto de 30,00

sinalizagao por meio de visita técnica presencial, assinado pelo empresario por meio fisico ou via

assinatura digital.
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2.1. Relatorio final, assinado pela empresa demandante fisicamente ou via assinatura digital,
contendo: a) situacdo verificada na empresa sob o aspecto de sinalizacao; b) solucdes propostas; c)
ENTREGA 2 conceituagdo do projeto; d) maquete(s) eletronica(s) ou montagens digitais; e) manual com 70.00

especificagoes técnicas dos elementos do projeto; f) desenho(s) técnico(s) com especificactes de
materiais e estruturas, escala adequada, dimensdes e cotas, vistas e cortes.
Print de tela do sistema SAS que evidencia o registro do atendimento.

DIMENSIONAMENTO DA DEMANDA

Codigo Dimensionamento (Respondido pelo Cliente) Unidade

00. O Cliente tem conhecimento absoluto do contetido da Ficha Técnica do Produto e esta
00. UGEP-00210-2019  de acordo com as Condigdes descritas no Documento? Se a resposta for NAO, o produto Sim ou Nao
NAO poderé ser contratado.

01. Quantos m? aproximadamente a sua fachada possui? Observacéo: E de fundamental
01. UAIT-00002-2017 importancia que a area informada esteja condizente com a realidade do empreendimento, m?
sob pena de distrato parcial do contrato celebrado entre as partes.

02. Quantos m2 aproximadamente o seu layout (ambiente interno) possui em sua totalidade?
02. UAIT-00005-2017 Observacdo: E de fundamental importancia que a érea informada esteja condizente com a m?
realidade do empreendimento, sob pena de distrato parcial do contrato celebrado.

03. UGEP-00005-2019  03. Em que setor(es) a empresa melhor se enquadra? Setor

04. UGEP-00006-2019  04. Em que segmento(s) a empresa melhor se enquadra? Segmento



