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IDENTIFICACAO DO PRODUTO

Titulo: B [S] Melhoria de Layout Produtivo

APLICACAO DO PRODUTO

Quantidade de Encontros
Presenciais: Encontros:

U@ o QuariiiEe ey 03 (trés) visitas presenciais.

Publico Alvo: ME - Microempresa

Porte: Microempreendedor Individual, Microempresas, Empresas de Pequeno Porte, Produtor Rural,

Complemento Publico Artesio.

Alvo: 2 ng ;. - .
0 Setor: Industria, Agronegocio, Comeércio e Servicos.
A consultoria objetiva adequar as empresas destinadas para empreendimentos industriais,
Objetivo: comerciais ou de servicos, a serem implantados ou ampliados de acordo com a sua atividade

produtiva.

ETAPA 01 | ALINHAMENTO DA PROPOSTA

Realizar reunido de abertura junto ao cliente, para nivelamento do escopo do trabalho e validacdo do
planejamento de execucao dos servicos, composto de cronograma resumido com 0s principais
eventos, agendas de reunides e definigao dos responsaveis pelo acompanhamento dos servigos por
parte do cliente e da prestadora de servigo tecnoldgico. Ferramentas como entrevista com o cliente
sdo importantes como forma de obter informacdes necessarias para fundamentar a entrega proposta.

ETAPA 02 | DIAGNOSTICO DO LAYOUT PRODUTIVO

2.1. Visita técnica na area previamente escolhida pela empresa;

2.2. Diagnostico da empresa e do layout produtivo, observando os seguintes aspectos, quando
aplicaveis:

* Coleta de informacoes: o Prestador de Servigo Tecnologico devera coletar informagées com o
responsavel da empresa para subsidiar o servigo, sdo elas: édrea escolhida, tamanho da area
escolhida, processo operacional, clientes, fornecedores, quantidade e tipo de equipamentos, nimero
de funcionarios, produgao mensal, regime tributario da empresa, recursos financeiros disponiveis,
estoque inicial, matéria-prima necessaria para cada produto final, custo da matéria prima e prego de
venda;

 Levantamento das sequéncias dos fluxos operacionais dos produtos;

» Medicdo dos espagos produtivos, maquinas, equipamentos e moveis do setor; registros de imagens;
* Elaboracdo do arranjo fisico do estado presente;

* Desenvolvimento do fluxograma e memorial descritivo da produgdo: projeto basico do
empreendimento, contendo o detalhamento do processo produtivo (em fluxograma e memorial) e o
descritivo geral do layout do empreendimento a justificar a ocupagédo da area solicitada;

* Desenvolvimento do plano de viabilidade para instalagao da empresa.

Descrigao dos Servicos:

ETAPA 03 | CONSULTORIA EM LAYOUT PRODUTIVO

Com base no(s) diagndstico(s) realizado(s) na etapa anterior, deve-se organizar as informagoes e
orientar a empresa para o processo de melhoria do layout produtivo, como recomendado:

* Propor estratégias para a otimizagdo do layout;

* Elaborar e determinar o arranjo fisico do estado futuro da empresa;

* Propor indicadores que possibilitem o acompanhamento dos resultados provenientes do rearranjo;
» Acompanhar a execugdo do rearranjo do layout de méquinas, equipamentos e fluxos proposto.

Conteudo programatico: Nao se aplica.
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Sao potenciais beneficios da Consultoria:

* Menor perda de tempo com o manuseio de materiais;
* Menor congestionamento nos postos de trabalhos;
» Treinamento e controle facilitado;
* Reducdo de material utilizado em processo, menos desperdicio;
» Melhoria do fluxo interno de pessoas;
» Melhor utilizagao do espago disponivel;
* Facilidade no controle e supervisdo das atividades;
* Reducdo do tempo entre processos;
Beneficios: ¢ Reducdo de custos;
* Reducdo da ociosidade de maquinas e funcionarios;
* Aumento da produtividade;
* Organizacao do fluxograma produtivo;
* Desenvolvimento econdomico da empresa;
* Adequacao em area propria industrial;
¢ Reducado de fluxo cruzado;
* Aproveitamento de tempo dos colaboradores;
» Melhor bem-estar dos colaboradores;
e Utilizacao de incentivos fiscais;
* Aumento do lucro.
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RESPONSABILIDADE DA EMPRESA DEMANDANTE

1. Aprovar a proposta do Sebrae, valores e condi¢cdes de pagamento;

2. Conhecer e validar a proposta de trabalho, o escopo das etapas e as entregas do prestador de
Servigo;

3. Disponibilizar agenda prévia para visitas, reunioes e atividades propostas pelo prestador de
Servigo;

4. Fornecer informagoes técnicas sobre os processos, produtos ou servigos ao prestador de servigo
para o desenvolvimento do trabalho;

5. Acompanhar o prestador de servigo em visita(s) técnica(s) aos espagos fisicos, se previsto no
escopo do trabalho;

6. Avaliar o servico prestado.

RESPONSABILIDADE DA PRESTADORA DE SERVICO

1. Realizar reuniao para alinhamento e apresentacao das atividades previstas;

2. Analisar a demanda e as informacgdes fornecidas pela empresa;

3. Elaborar proposta, escopo de trabalho, cronograma das etapas do projeto, agenda de reunioes e
atividades, sendo necessario validar com a Empresa Demandante;

4. Fornecer as entregas previstas, validadas pela empresa demandante, ao Sebrae;

5. Cumprir com as obrigagoes previstas no Regulamento do Sebraetec.

PERFIL DESEJADO DA PRESTADORA DE SERVICO
Corpo Técnico formado por profissional de nivel superior com experiéncia em anéalise de processos;

LG de preferéncia Engenheiro de Produgao.

Complementares:

OBSERVACOES

1. Os valores dos honorarios apresentados devem incluir todas as despesas com impostos e encargos
sociais, conforme legislagdo tributédria em vigor, que possa incidir sobre o objeto da proposta;

2. Despesas adicionais com terceiros (direitos autorais, fotografias, hospedagem, imagens, registro
de dominio, revisoes, textos, conteido dindmico, entre outros) ficam a cargo exclusivo do cliente e
devem ser previamente autorizadas por ele durante a validacdao da proposta de trabalho;

3. E de responsabilidade do prestador de servico todo o projeto, da concepcéo a aprovacéo do cliente;
4. O prestador de servigo nao pode ser responsabilizado por erros de terceiros contratados pelo
cliente;

5. O pagamento de taxas inerentes ao processo é de responsabilidade do CLIENTE.

6. Na impossibilidade de as entregas serem assinadas fisicamente pela empresa demandante, elas
poderao ser validadas via assinatura digital, aceite eletronico ou e-mail, em que a empresa
demandante devera manifestar o aceite e encaminhar para a prestadora de servigo tecnologico, e
esta devera incluir o comprovante de validagao da empresa demandante nas entregas para o registro
do atendimento.

7. Na impossibilidade desta ficha técnica ser aplicada presencialmente, ela podera ser aplicada de
forma remota (ferramentas de videoconferéncia, ligagoes telefonicas, aplicativos de mensagens e/ou
e-mails). No momento da contratagdo a empresa demandante devera ser comunicada que parte do
servigo ou a integralidade dele, quando aplicavel, acontecera de forma remota. Além disso, o
alinhamento do formato do atendimento deve ser feito na Etapa 01 entre a empresa demandante e a
prestadora de servigo tecnolégico.

"Menor perda de tempo com o manuseio de materiais;Menor congestionamento nos postos de
trabalhos;Treinamento e controle facilitado;Redugao de material utilizado em processo, menos

Descrigao Comercial: desperdicio;. Melhoria do fluxo interno de pessoas;. Melhor utilizacdo do espago disponivel;.
Facilidade no controle e supervisao das atividades;. Reducdo do tempo entre processos;. Reducdo de
custos;. Reducgdo da ociosidade de maquinas e funcionarios."

ENTREGAS DO PRODUTO

ENTREGAS DOCUMENTO(S) - EVIDENCIA(S) Percentual

1.1. Documento contendo os responsaveis pela prestacdo do servigo, o escopo do servigo, o plano de
acdo com o cronograma das atividades e outros aspectos acordados entre as partes, assinado pela
Empresa Demandante.

1.2. Relatorio do diagndstico da empresa, contendo: fluxos operacionais dos produtos, gargalos,
esbogo da planta industrial e planta industrial da situacdo presente em formato 2D ou 3D; assinado
pela empresa demandante.

ENTREGA 1 30,00
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2.1. Relatério Técnico Final contendo a planta industrial do estado futuro da empresa em formato
ENTREGA 2 digital 2D ou 3D, bases e premissas utilizadas, tarefas executadas, resultados obtidos (inclusive com 7000

registros fotograficos, caso necessario), oportunidades de melhoria, plano contendo agdes a serem
executadas, recomendagoes e conclusoes.

DIMENSIONAMENTO DA DEMANDA

Codigo Dimensionamento (Respondido pelo Cliente) Unidade

00. O Cliente tem conhecimento absoluto do contetido da Ficha Técnica do Produto e esta
00. UGEP-00210-2019  de acordo com as Condi¢des descritas no Documento? Se a resposta for NAO, o produto Sim ou Nao
NAO poderé ser contratado.

01. UAIT-00096-2017 01. Quantos funcionarios aproximadamente a empresa possui? Funcionario

02. Cliente esta ciente que o pagamento de taxas inerentes ao processo é de sua

02. UAIT-00543-2017 esperaalEt Sim ou Néo
03. UAIT-00560-2017 03. Qual a area total do terreno, em metros quadrados? m?

04. UAIT-00689-2017 04. E verificada uma significativa perda de tempo com o deslocamento de funcionarios? Sim ou Nao
05. UAIT-00688-2017 05. E verificado um contra-fluxo produtivo? Sim ou Néo
06. UAIT-00684-2017 06. Qual a area construida da empresa, em metros quadrados? m?

07. UAIT-00685-2017 2s7t.a1?1 j;;z; atual onde esté localizada a empresa atende as normas técnicas municipais e Sim ou Nio
08. UAIT-00686-2017 08. E verificado desperdicio de matéria-prima na empresa? Sim ou Nao

09. UAIT-00687-2017 09. Sao verificados funcionarios ociosos na empresa? Sim ou Néo



